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1-5. Informacje techniczne - Gwarancja

Gwarancja obowigzuje od momentu dostarczenia i uruchomienia urzgdzenia. Jesli od tego momentu,
do chwili przestawania obowigzywania gwarancji powstang udokumentowane usterki opisane w
ponizszych warunkach, O.S.A Demolition Equipment S.r.I. za posrednictwem Traxtad Sp. Z 0.0.
dokona wymiay, lub naprawy wadliwego urzgdzenia. Zaznaczamy, ze wszelkie modyfikacje sprzetu
przez uzytkownika, bez wczesniejszej pisemnej zgody O.S.A. Demolition Equipment S.R.L., beda
skutkowaly wytaczeniem odpowiedzialnosci z warunkéw gwarancji, podobnie jak usterki
wynikajace z uzytkowania sprzetu niezgodnie z przeznaczeniem.

Ma to miejsce rowniez w przypadku, gdy uzytkownik dokona wymiany na nie-oryginalne czesci
zamienne, rézniace sie od tych zaleconych przez producenta w instrukcji. Zalecamy
bezposredni kontakt z naszym dziatem serwisu przed podjeciem jakichkolwiek
napraw/usprawnien w okresie obowigzywania gwarancji.

Producent zgodnie z dyrektywag UE udziela gwarancji na urzgdzenie na okres 12 miesigecy od daty
zakupu.
Przy odbiorze urzgdzenia, klient otrzyma podpisang przez serwisanta karte gwarancyjna.

Kopia karty gwarancyjnej trafi rowniez do dystrybutora.

Gwarancja bezposrednia obejmuje wszelkie naprawy, lub wymiany czesci niezbedne do
prawidtowego funkcjonowania urzadzenia wylgczajac catkowita wymiane, anulowanie
transakcji zakupu lub/i odszkodowanie za poniesione straty.

Wszelkie pozostate formy kompensacji musza zostaé zgtoszone pisemnie | beda rozpatrywane
zgodnie z Kodeksem Cywilnym.

Wytaczeni z gwarancji pozostajg osoby podnajmujgce urzgdzenie, oraz wszelcy podwykonawcy, hie
bedacy bezposrednim nabywca sprzetu od dystrybutora.

W przypadku rozpoznania usterki nalezy przerwac prace oraz zgtosic sie do przedstawiciela O.S.A.
Demolition Equipment S.R.L., nie pdzniej niz 7 dni od wystgpienia problemu, ktéry w zaleznosci od
sytuacji wykona ogledziny do 8 dni na miejscu, lub wskaze dokad urzgdzenia ma zosta¢ dostarczone
celem dokonania ogledzin.

W przypadku awarii sprzetu przedstawiciel zachowuje prawo do sprawdzenia koparki lub innej
maszyny, na ktérej osprzet wykonywat swojg prace, w ciggu wyzej wymienionych 8 dni od zaistnienia
problemu.

Wymiana/naprawa czes$ci urzadzenia nie stanowi podstawy do automatycznego przedtuzenia okresu
gwarancji na cate urzgdzenie.

Gwarancja nie obejmuje elementow, ktére podlegajg naturalnemu zuzyciu:
e Przewody;

e Uszczelniena;

e Noze;

* Zgby,

Gwarancji nie podlegajg rowniez element uszkodzone poprzez:

¢ Nieprawidtowe uzytkowanie, zastosowanie niezgodne z przeznaczeniem;

¢ Nieprawidtowy montaz, wszelkie zmiany dokonane przez nieautoryzowanego serwisanta OSA
» Brak regularnego smarowania | ogéinej dbatosci o sprzet. )

GWARANCJA TAKZE NIE OBOWIAZUJE, JESLI URZADZENIE, LUB JEGO CZESCI ULEGNA
USZKODZENIU W TRAKCIE TRANSPORTU.

Wiasciciel powien organizowac transport pokrywany przez ubezpieczenie.

0.S.A. Demolition Equipment S.r.l. nie uznaje zadnych napraw wykonywanych przez osoby nie
bedace autoryzowanymi i uznanymi przez OSA serwisantami dystrybutora.



Gwarancja nie bedzie uwzgledniona, jesli osprzet zostanie uszkodzony na skutek wadliwego dziatania
mechanizmow tgczacych urzgdzenie do maszyny, a zakupionych przez uzytkownika- w tym piyty
adaptacyjnej, przewodow hydraulicznych, szybkoztgczek etc.



